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EUNIVERSIDADES
Democracia electrónica 
para las AULAS



EVOTING NACE DE LA ACADEMIA

Para EVoting, el mundo académico es un espacio natural, ya que nace desde la academia. Por eso tenemos los 
mismos valores, criterios y apego por el rigor en nuestro quehacer.

Además de la solución de procesos específicos, aportamos a la propuesta de valor de las universidades los elementos 
de Seguridad, Transparencia, Neutralidad, Innovación, Modernidad y Viabilidad.

Las universidades tienen el acervo de conocimiento de un país. Gozan de prestigio y legitimidad e inciden en el desa-
rrollo de las sociedades.

Trabajar con el mundo académico implica responsabilidad, altos niveles de rigurosidad y actualizar 
permanentemente competencias y metodologías.

En 2018, realizamos las primeras votaciones electrónicas, en las 
universidades chilenas Andrés Bello y Mayor.

En 2020, la Universidad de Concepción debutó en Chile  con la 
elección electrónica de autoridades con EVoting. 

Hasta 2022, 20 universidades –17 chilenas, 2 de Costa Rica y 1 de 
Ecuador– han realizado 322 procesos eleccionarios con 
EUniversidades.

3 de ellas han elegido su máxima autoridad con EVoting.
Conoce más sobre EUniversidades 
https://evoting.com/plataformas/euniversidades/



Universidad del Desarrollo, Chile
Instituto Tecnológico, Costa Rica 
Universidad Mayor, Chile
Universidad Tecnológica Metropolitana, Chile
Universidad de Atacama, Chile

Universidad de Chile, Chile 
Pontificia Universidad Católica, Chile
Universidad Técnica Federico Santa María, Chile
Universidad de Valparaíso, Chile
Universidad de Santiago, Chile
Universidad Austral, Chile
Universidad de Costa Rica, Costa Rica 
Universidad de Concepción, Chile
Universidad Católica del Norte, Chile 
Universidad Central, Chile
Universidad Andrés Bello, Chile
Universidad Católica de la Santísima 
Concepción, Chile
DUOC UC, Chile
Universidad Metropolitana de Ciencias de la 
Educación, Chile
Universidad de Cuenca, Ecuador

EUNIVERSIDADES: 
          PLANTELES DE EDUCACIÓN SUPERIOR EN       PAÍSES DE LATINOAMÉRICA320

Conoce más sobre EUniversidades 
https://evoting.com/plataformas/euniversidades/



TRABAJO CON EL  MUNDO ACADÉMICO 

COMPONENTES DEL SERVICIO
EUniversidades tiene 2 componentes:

Uno general: acompañamiento al plantel durante 
toda la etapa de participación electrónica.
Uno específico, en cada proceso de votación 
electrónica (elección, plebiscito, consulta).

ACOMPAÑAMIENTO GENERAL
Servicios durante todo el período 
contratado, independientemente de los 
procesos eleccionarios que realice:

ACOMPAÑAMIENTO ESPECÍFICO
Definición y validación de acuerdos
Generación de llaves criptográficas
Configuración de plataforma de votación
Asistencia y/o soporte a electores
Escrutinio y resultados
Vídeos de respaldo de reuniones y ceremonias de 
generación/escrutinio
Informe final del proceso

Reuniones informativas
Protocolos del servicio
Web con información general
Video explicativo ¿Cómo votar?
Demo abierto de votación
Definición del proceso electoral
Revisión y validación de padrón electoral



MESA DE AYUDA

Asistencia personalizada vía telefónica o 
correo electrónico a quienes necesitan apoyo 
con el proceso.
Equipo dimensionado de acuerdo al proceso 
y número de votantes.
Asistencia informativa en línea sobre cada 
paso y procedimiento de la votación.
Envío de informe con registro de los casos de 
Mesa de Ayuda y la solución otorgada.

TIPOS DE PROCESOS REALIZADOS
Elecciones de Rector/a
Elecciones de Decano
Elecciones de Director de Departamento
Elecciones Estudiantiles
Elecciones de Representantes al Consejo
Consultas
Elecciones de Comité Paritario
Elecciones de Directiva
Elecciones de otro tipo

Conoce más sobre EUniversidades 
https://evoting.com/plataformas/euniversidades/



EUNIVERSIDADES: 
HABLAN LOS PROTAGONISTAS

Rodrigo Vidal Rojas, 
Rector de la Universidad de Santiago de Chile.

“Hemos tenido mucha confianza en el trabajo de EVoting, así que ha sido un proceso impecable. (...) 
Soy absolutamente apoyador y convencido de que las tecnologías de información y comunicaciones, y 
las tecnologías derivadas, tenemos que incorporarlas para el bien del desarrollo de nuestra sociedad”. 

Elisa Araya, Rectora de la Universidad 
Metropolitana  de Ciencias de la 
Educación, Chile. 

Espero que sea un cambio que llegue para 
quedarse, y creo que no vamos a volver atrás 
en eso. No solamente para elecciones en el 
mundo universitario, sino que realmente 
avanzar para la democracia digital, para la 
participación en elecciones y en consultas”.

Teresa Lobos del Fierro, Secretaria General 
de la Universidad Católica de la Santísima 
Concepción, Chile.

“Lo más importante es que tuvimos una partici-
pación altísima, todo sobre 90% y muchos de 
100%, lo que no ocurría con las votaciones per-
sonales. Es una plataforma fácil de entender, es 
intuitivo al entrar y proceder a votar; el escruti-
nio es público y también la generación de las 
llaves o las claves secretas antes de la elección”.

Ingrid Herrera, Presidenta del Tribunal Institucional 
Electoral, Instituto Tecnológico de Costa Rica.

“La plataforma nos pareció muy amigable, va guiando paso a paso, no hay donde perderse. Cuando 
se emite el voto, envía un mensaje de confirmación; si no estoy segura, puedo devolverme. Tengo 
esa tranquilidad y flexibilidad para votar. Como tribunal, debemos velar por la transparencia y el 
secreto del voto y eso nos dió mucha tranquilidad”.



Sara Baccaglio, Encargada de Tecnología de la Información, 
Tribunal Electoral de la Universidad de Costa Rica.

“Para escoger la plataforma, se hizo un proceso exhaustivo en el mercado nacio-
nal e internacional, con expertos en seguridad informática. Se estudiaron 5 ó 6 
opciones y EVoting obtuvo la mejor calificación en aspectos técnicos. A través de 
estos mecanismos de encriptación, el acceso a las personas a bitácoras, y el res-
guardo legal detrás de los procedimientos utilizados, el riesgo se minimiza”.

Pablo Palacios, Coordinador 
de Servicios Informáticos de la
 Universidad de Cuenca, Ecuador.

“La herramienta cumplió muy bien con lo 
que ofreció; brindó garantías de que los
resultados eran correctos. Felicito al 
equipo de EVoting; muy bueno el acom-
pañamiento, conocen de qué tratan los 
procesos electorales, manejan una meto-
dología clara en cuanto a todas las fases 
que tienen que irse dando”.

Carlos Saavedra, Rector de la
 Universidad de Concepción, Chile.

“Una experiencia muy positiva que nos ha permitido, en 
un periodo muy difícil, mantener la continuidad de los 
procesos de renovación de autoridades democrática-
mente elegidas. Estos nuevos mecanismos garantizan 
aspectos fundamentales de un proceso eleccionario: 
información, secreto e integridad del voto”.

Fernando Orellana, Secretario General de la Universidad Católica del Norte, Chile

“Hay que poner una nota muy alta, porque este sistema nos ha funcionado muy bien. Hemos 
tenido, gracias a Dios y, me imagino, al trabajo de cada uno, yo diría cero fallas. (…) En la mayoría 
de las elecciones que realizamos electrónicamente, aumentó mucho el nivel de votación”.

Conoce más sobre EUniversidades 
https://evoting.com/plataformas/euniversidades/



EVoting, empresa líder en democracia electrónica, fue fundada hace 9 años por un 
grupo de ingenieros de la Universidad de Chile, expertos en informática, como un 
spin-off de la Fundación Inria Chile, entidad francesa reconocida mundialmente por 
su trabajo en I+D y ciencias de la computación.

Hoy es una empresa global con más de 1.000 clientes en 9 países de la región, con
más de 2.000 votaciones electrónicas, más de 600 asambleas electrónicas, y 2,5 
millones de votos recibidos desde todo el mundo.

Tenemos direcciones comerciales en México, Perú, Costa Rica y Centroamérica. 
Producto de ello, nuestros servicios ya han sido utilizados en Chile, Perú, Costa 
Rica, Argentina, Guatemala, México, Panamá, Ecuador y Uruguay.

Nuestro equipo, liderado por doctores en ingeniería informática e integrado por 40 
profesionales de diversas especialidades, experiencias, edades e intereses, cultiva 
una mirada transversal e innovadora. 

Nuestra gestión se basa en la convicción de que la mayor participación genera 
mejores organizaciones y territorios, y que la transparencia y el secreto del voto 
son requisitos para la legitimidad de estos procesos. 

NUESTRA 
TRAYECTORIA

Conoce más sobre EUniversidades 
https://evoting.com/plataformas/euniversidades/


